柳州市阳和工业新区关于2022年度自治区

社会评价意见建议整改任务

第153512项调查报告

根据《2022年度机关绩效考评社会评价意见建议整改工作方案》的通知要求，阳和工业新区管委会高度重视，专项研究2022年度自治区社会评价意见建议整改工作，开展调查研究。调查情况报告如下：

一、整改事项

第153512项：“2019年-2021年柳州市鱼峰区阳和北路道路坑洼问题，企业提出半年才彻底整改完毕，政府的反映比较慢，工作效率低。”

二、调查时间及人员

调查时间：2023年5月10日

调查人员：韦政军

三、调查地点

柳州市鱼峰区阳和北路道路点。

四、调查对象

柳州市鱼峰区阳和北路道路现场。

五、调查方式及结果

情况不属实，企业理解存在偏差。阳和北路2019-2021年间共经历两个维修工程，导致企业误解为路面修补工程耗时较长。
（一）阳和北路原为混凝土路面，新区在2019年7月初收到企业提出的问题后立即组织相关人员对现场进行勘察并拟定道路维修计划，对阳和北路段路面维修面积约540平方米，修补方式为局部破损修复。工程于2019年7月中旬申请，8月初完成新区审批，10月中旬完成施工图设计、预算编制、预算审核、施工单位确定、监理单位确定等前期工作后开工建设，并于11月底完成竣工验收，总耗时4个月。经过2019年下半年维修后，道路路况有了一定的改善。

（二）2020年5月中旬，新区规建局现场巡查中发现该道路再次出现新的破碎情况。因阳和北路是天吊洞消纳场主要道路，大型渣土车频繁碾压，加上混凝土路面为脆性材料，极易发生破碎。2020年7月初新区会议审议通过阳和北路（和悦路-和祥路段）路面改造工程，道路修缮长约280米、宽度9.5米，需对整段道路面层混凝土路面进行破碎，加固局部下沉路基，提升雨篦高度，浇筑水稳层，重新铺设新的沥青路面，最后重新布设交通标线。8月初完成施工图设计、预算编制、预算审核、施工单位确定、监理单位确定等前期工作后开工建设，并于11月底完成竣工验收，总耗时4个月。

六、下一步措施

（一）在今后处理群众、企业诉求过程中，新区将着重注意转变工作方式方法，积极与诉求群体联系沟通，及时反馈整改进度和困难，取得群众理解。同时做好信息公示，明确工期时间，及时告知到位。

（二）加强阳和北路车辆监管和道路巡查管养，避免大型车辆超载造成道路破损，发现道路问题及时修复整改。




